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Modelos de peticao para pedido de acesso
externo a processos do Sistema Eletrénico de
Informacao (SEI)

O Poder Executivo do Estado de Ronddnia, em seus tramites processuais, utiliza a
ferramenta do Sistema Eletronico de Informacao (SEl), que pode ser acessado
através do link https://sei.ro.gov.br/ . Nessa ferramenta, tanto o usuario interno
(servidores) quanto o usuario externo (qualquer cidadao), podem consultar e
acompanhar o desenvolver de processos publicos das secretarias que compdem o
poder executivo do Estado.

Neste sentido, ao tratar-se de Pedido de Acesso Externo a processos do sistema
SEl, esta Secretaria de Estado da Saude de Rondénia (SESAU) utiliza como
ferramenta de protocolo e transparéncia, o Portal do Sistema Eletrénico do Servico
de Informacgdes ao Cidadao (e-SIC), que é uma plataforma presente em diversos
drgaos publicos em ambito nacional regida pela Lei de Acesso a Informacao (Lei n®
12.527/2011), disponivel no link https://esic.cge.ro.gov.br/.

Com isso, esta SESAU, através das agdes de sua Comissdo de Gestao de
Documentos, reconheceu a necessidade de complementar as instrugdes para
os(as) demandantes que necessitam do acesso as informacgdes e assim, propomos
os seguintes modelos de pedido de acesso externo para o usuario do Portal e-SIC,
fundamentado nas normativas que regem o acesso a informacéao, vejamos:

Modelos de Pedido de Acesso Externo

Quando quem protocola o pedido é parte diretamente interessada do processo



https://sei.ro.gov.br/
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“Aos cuidados da Secretaria de Estado da Saude,

Venho por meio desta demanda solicitar acesso SEl e vistas ao(s) processo(s)
XXX XXKXKXXXXK-XX, tendo em vista ser parte interessada do processo, conforme
documentagdo anexa.

Informo que o e-mail de cadastro de usuario externo para qual devera ser concedido o
aCeSS0 € 02 XXXXX@XXXXX. XXX

A finalidade da solicitagao € ter acesso ao andamento processual e as decisdes neste
tomadas.”

Quando quem protocola o pedido é representante legal da parte interessada
do processo

“Aos cuidados da Secretaria de Estado da Saude,

Venho por meio desta demanda solicitar acesso SEl e vistas ao(s) processo(s)

XXX XXKXKXKXXXK-XX, tendo em vista ser representante da parte interessada do processo,
conforme procuracao anexa que me foi outorgada e documento de identificacao do
solicitante.

Informo que o e-mail de cadastro de usuario externo para qual devera ser concedido o
acess0 € 0: XXX @XXXXKXXX

A finalidade da solicitacao € ter acesso ao andamento processual e as decisdes neste
tomadas.”

Quando quem protocola o pedido é proprietario(a) da empresa

“Aos cuidados da Secretaria de Estado da Saude,

Venho por meio desta demanda solicitar acesso SEl e vistas ao(s) processo(s)

XXX XXKKKKXXXK-XX, tendo em vista ser representante da NOME DA EMPRESA, conforme
documentagdo anexa (documento de identificagcao do(a) sécio(a) proprietario(a) e
documentagédo da empresa em que cita o nome do solicitante como representante).

Informo que o e-mail de cadastro de usuario externo para qual devera ser concedido o
acesSs0 € 0: XXX @XXXXKXXX

A finalidade da solicitagao € ter acesso ao andamento processual e as decisdes neste
tomadas.”




Quando quem protocola o pedido é representante legal da empresa (ex:
Advogado(a))

“Aos cuidados da Secretaria de Estado da Saude,

Venho por meio desta demanda solicitar acesso SEI e vistas ao(s) processo(s)
XXX XKXXKX/XXXK-XX, tendo em vista ser representante da NOME DA EMPRESA,

conforme procuragao anexa que me foi outorgada e documento de identificacao do
solicitante.

Informo que o e-mail de cadastro de usuario externo para qual devera ser concedido o
ACESSO € 02 XXXXX(@DXXKXK. XXX

A finalidade da solicitacdo é ter acesso ao andamento processual e as decisdes neste
tomadas.”

Fundamentacao Legal

Secretaria de Estado da Saude — Descrever o destinatério, neste exemplo esté a
Secretaria de Estado da Saude (SESAU)

YOXXKXHXXXKKKXXK-XX = Numero do processo SEI (quando tiver) e/ou descricao do teor do
processo. Esta informacao auxilia na busca do processo e analise da concessao do acesso
externo.

Documentacdo anexa — Anexar ao pedido, documentacao de identificacao do(a) demandante.

Importante ressaltar que o Sistema Eletrénico do Servigo de Informagéo ao Cidadao (e-SIC)
nao faz a verificacéo da validade do documento apresentado ou mesmo da existéncia do
nome cadastrado perante os registros oficiais. A esse respeito, Cunha Filho e Xavier
(2014:170) argumentam:

"[..]

E necessdrio que os interessados na obtencdo de informagées publicas se cadastrem, mas o sistema
ndo faz a validagdo dos campos preenchidos, devendo ser aferido concretamente o cumprimento do
art. 12 do Decreto 7.724/12, que regula a identificagcdo do requerente prevista no art. 10, caput, da Lei
de Acesso a Informagdo. [...]"
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Informamos que essa orientacao também esta prevista no Capitulo Il - Da Transparéncia
Passiva no Art. 13 e 14 do Decreto n2 Decreto n. 17.145, de 1 de Outubro de 2012, in verbis:

“Decreto n? 17.145/2012:

Art. 13. O pedido de

acesso a informagdo deverd conter.
| - nome do requerente;

Il - ndmero de

documento de identificagéo vidlido;

1l - especificagcdo, de forma clara e precisa, da informagdo requerida; e

IV - endereco fisico ou eletrénico do requerente, para recebimento de comunicagbes ou da
informacgéo requerida.

Art. 14. Ndo serdo

atendidos pedidos de acesso a informagéo:
| - genéricos,;

Il - desproporcionais

ou desarrazoados; e

Il - que exijam trabalhos adicionais de andlise, interpretagdo, consolidagdo de dados e informagées,
servigo de producédo ou tratamento de dados que ndo seja de competéncia do drgdo ou entidade [...]

”

E-mail = E-mail para o qual devera ser concedido o acesso externo ao processo SEI
cadastrado como usuario externo, conforme orientacao exarada na Relatoria Especial para a
Liberdade de Expressao da Corte Interamericana de Direitos Humanos (2007:34), in verbis:

“[...] Também nesse ponto, a Relatoria gostaria de destacar que, para um efetivo funcionamento do
sistema de acesso a informacgéo, é ideal que as pessoas que solicitam informagées concedam seu
nome, um enderecgo para o qual o Estado pode encaminhar sua resposta, assim como detalhem com
clareza a informagdo que se solicita. (grifo nosso). [...]"

Informamos que, apesar do Portal e-SIC ser utilizado para protocolar o pedido de acesso

externo (dentre outras funcionalidades do portal), o acesso é concedido diretamente no
Sistema Eletronico de Informacdes (SEI), em que é necessario haver cadastro de usuario
externo, que podera ser efetuado pelo https://sei.ro.gov.br/ no painel abaixo ilustrado:

Cadastro e Assinatura de Usuario

Externo
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Ressaltamos que esta orientagdo estd prevista na Sumula CMRI n2 1/2015:
“PROCEDIMENTO ESPECIFICO
Caso exista canal ou procedimento especifico efetivo para obtengdo da informacéo solicitada, o 6rgdo

ou a entidade deve orientar o interessado a buscar a informagcdo por intermédio desse canal ou
procedimento, indicando os prazos e as condi¢ées para sua utilizagdo, sendo o pedido

considerado atendido.”

Finalidade da solicitacdao — Descrever a finalidade do pedido, conforme determina a Secao | -
Do Pedido de Acesso no Art. 10 da Lei de Acesso a Informacgao (LEI N212.527, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2011.), vejamos:

“Lein?12.527/2011:

[..] Art. 10 Qualquer interessado poderd apresentar pedido de acesso a informagdbes aos orgdos e
entidades referidos no art. 19 desta Lei, por qualquer meio legitimo, devendo o pedido

§ 12 Para o acesso a informagdes de interesse publico, a identificagdo do requerente ndo pode conter
exigéncias que inviabilizem a solicitag&o.

§ 22 Os drgdos e entidades do poder publico devem viabilizar alternativa de encaminhamento de
pedidos de acesso por meio de seus sitios oficiais na internet.

§ 32 Sdo vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitagdo de
informagdes de interesse publico. [...]

Decreto n?17.145/2012:
Art. 13. O pedido de acesso a informagédo deverd conter.
| - nome do requerente;

Il - numero de documento de identificagdo valido;

1ll - especificacdo, de forma clara e precisa, da informacdo requerida; e

IV - endereco fisico ou eletrénico do requerente, para recebimento de comunicagbes ou da
informacgdo requerida.

Art. 14. Ndo serdo atendidos pedidos de acesso a informacgéo:
| - genéricos;
Il - desproporcionais

ou desarrazoados; e
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Il - que exijam trabalhos adicionais de andlise, interpretacédo, consolidagcdo de dados e informagées,
servigo de produgdo ou tratamento de dados que ndo seja de competéncia do orgdo ou entidade [...]

(grifo nosso)”

Ademais, em caso de restar duvidas de como protocolar o pedido no e-SIC, podera o(a)
demandante encontrar orientagdes no link: https://esic.cge.ro.gov.br/Ajuda/FazerPedido

Comissao de Gestao de Documentos da SESAU



