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SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA, DEFESA E CIDADANIA
POLICIA MILITAR DO ESTADO DE RONDONIA

COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL

DIRETRIZ DE ACAO OPERACIONAL N° 23/CPO-2008

ASSUNTO: ESCALONAMENTO DO EMPREGO DA FORCA
1 FINALIDADE

Transmitir ensinamentos fundamentais sobre o escalonamento do uso da forga pelo

agente policial.
2 CONSIDERACOES GERAIS

O ideal € que as ocorréncias sejam resolvidas sem o uso da forca, mas pela
verbalizacdo, principalmente. Isso, porém, nem sempre é possivel.

Os principios que irdo dirigir o policial no uso da forca sdo a legalidade, a
necessidade, a proporcionalidade e a conveniéncia. O emprego da forca pressupde a busca
de um objetivo legitimo e deve ser proporcional & agressdo ou ameaca de agresséo .

3 NIVEIS DE ESCALONAMENTO DO USO DA FORCA POLICIAL

1 Principios Bésicos sobre a Utilizagdo da Forga e de Armas de Fogo pelos Funcionarios Responsaveis pela
Aplicacdo da Lei, Disposi¢des Especiais, n°® 9: “Os funcionarios responsaveis pela aplicagdo da lei ndo devem
fazer uso de armas de fogo contra pessoas, salvo em caso de legitima defesa, defesa de terceiros contra perigo
iminente de morte ou lesdo grave, para prevenir um crime particularmente grave que ameace vidas humanas,
para proceder & detencdo de pessoa que represente essa ameaca e que resista a autoridade, ou impedir a sua fuga,
e somente quando medidas menos extremas se mostrem insuficientes para alcangarem aqueles objetivos. Em
qualquer caso, s6 devem recorrer intencionalmente a utilizacdo letal de armas de fogo quando isso seja
estritamente indispensavel para proteger vidas humanas; Cédigo de Conduta para os Encarregados pela
Aplicacdo da Lei, art. 3°: “Os funcionarios responsaveis pela aplicagdo da lei s6 podem empregar a for¢a quando
tal se afigure estritamente necessario e na medida exigida para o cumprimento do seu dever”.
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E amplamente difundido no meio policial o quadro do uso escalonado da forca, que se

resume ao seguinte:

ACAO DO SUSPEITO/AGRESSOR ACAO RESPOSTA DO POLICIAL
NORMALIDADE PRESENCA POLICIAL
SUBMISSAO CONTROLE VERBAL (verbalizacio)
RESISTENCIA PASSIVA CONTROLE DE CONTATO (carregar o
individuo que se recusa a obedecer)
RESISTENCIA ATIVA CONTROLE FISICO (emprego de técnicas

de imobilizacéo)

AGRESSAO FISICA MENOS QUE LETAL |TATICA DEFENSIVA MENOS QUE
LETAL (gas, bastdo tonfa, ...)

AGRESSAO FISICA LETAL USO DA FORCA LETAL

3.1 Niveis de submissao dos suspeitos/agressores

Basicamente os suspeitos se enquadram em uma das seguintes situacoes:

a) Normalidade

E a situaco rotineira do patrulhamento em que n&o ha a necessidade de intervencdo da
forca policial.

b) Cooperativo

O suspeito é positivo e submisso as determinacfes dos policiais. Nao oferece
resisténcia e pode ser abordado, revistado e algemado facilmente caso seja necessario prende-
lo.

¢) Resistente passivo

Em algumas intervencBes, o individuo pode oferecer um nivel preliminar de
insubmissdo. A resisténcia do suspeito € primordialmente passiva. Ele ndo oferece resisténcia
fisica aos procedimentos dos policiais, contudo ndo acata as determinagdes, fica simplesmente
parado. Ele resiste, mas sem reagir, sem agredir.

d) Resistente ativo

A resisténcia do individuo torna-se mais ativa, tanto em alcance quanto em
intensidade. A indiferenca ao controle aumenta a um nivel de forte desafio fisico. Como

exemplo, cita-se o suspeito que tenta fugir empurrando o policial ou vitimas.
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e) Agressao nao letal

A tentativa do policial de obter uma submisséo a lei choca-se com a resisténcia ativa e
hostil, culminando com um ataque fisico do suspeito ao policial ou a pessoas envolvidas na
intervencao.

) Agresséo letal

Representa a menos encontrada, porém mais séria ameaca a vida do publico e do
policial. O policial pode razoavelmente concluir que uma vida estd em perigo ou existe a
probabilidade de grande dano fisico as pessoas envolvidas na intervencao, como resultado da

agresséo.

3.2 Niveis de forca policial

Os niveis de forca apresentam seis alternativas adequadas ao uso da forca legal como
formas de controle a serem utilizadas, como se vé a seguir.

a) Presenca policial

A mera presenca do policial, bem fardado, equipado, bem postado e em atitude
diligente seré o bastante para cessar a pratica de crime ou contravencdo ou para prevenir um
futuro crime, em algumas situagdes. Sem dizer uma palavra, um PM alerta pode deter um
propenso criminoso passivo, usando apenas sua postura. A presenca do policial é entendida
legitimamente como a presenca da autoridade do Estado.

b) Verbalizacdo (ver DAO n° 08)

Baseia-se na ampla variedade de habilidades de comunicacdo por parte do policial,
capitalizando aceitagfo geral que a populagio tem da autoridade. E utilizada em conjunto com
a “presenga policial” e pode alcangar os resultados desejados. As palavras podem ser
sussurradas, utilizadas normalmente, ou entonadas vigorosamente, dependendo da atitude do
suspeito. O conteldo da mensagem € muito importante, sendo sempre melhor a escolha de
palavras e intensidade corretas, que podem aumentar ou diminuir, conforme a necessidade.
Em situagdes mais sérias, devem-se usar comandos curtos e imperativos.

Este nivel de forca PODE E DEVE ser utilizado em conjunto com qualquer outro
nivel de forga, sempre que possivel. O treinamento e a experiéncia melhoram a capacidade
para verbalizar. A abordagem verbal deve ocorrer em um local abrigado, conforme as
circunstancias. Dessa forma, se houver uma reacdo, o policial estara protegido e em condicGes

de se defender.
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E importante tomar a iniciativa, fazendo a abordagem verbal antes que o suspeito a
faca. Aquele que fala primeiro ganha importante protecdo psicoldgica e, freqliientemente,
fisica, que podera favorecer a solucéo da ocorréncia.

Caso o suspeito desobedeca, o policial ndo encerra os comandos. De preferéncia, com
a cobertura (reforco) de outros policiais, tenta dominar o agente. O PM insiste nos comandos!
H& chance de que os suspeito ndo esteja ouvindo por estar no meio do barulho da rua, ou
dentro de um automdvel com o radio ligado ou ainda pode ser que ele tenha deficiéncia
auditiva ou esteja sob efeito de alcool e outras drogas.

Atencdo especial deve ser dada a linguagem. Alguns policiais acreditam que,
utilizando uma linguagem vulgar, “chula” e ameagadora, desencorajam a resisténcia do
suspeito. Diadlogos dessa natureza causam espanto e demonstram falta de profissionalismo.
Além disso, uma “ameaga verbal” pode desencadear uma reacdo e propiciar o agravamento da
situacdo. O que se busca, ao realizar a abordagem verbal, é a reducdo do uso da forga e 0
controle do suspeito.

E de se considerar ainda que a linguagem pode angariar antipatizantes que,
possivelmente, testemunhardo contra o policial, afirmando que houve agressdo desnecessaria
e uso abusivo da forca.

Os comandos devem ser claros, curtos e audiveis. Em geral, apenas um dos policiais
deve falar: “PARADO! POLICIA! ...COLOQUE AS MAOS NA CABECAI!..ENTRELACE
OS DEDOS!...VIRE DE COSTAS PARA MIM!...AJOELHE-SE!...CRUZE AS PERNAS...”

N&do se ameaca 0 suspeito nem se diz nada que ndo se possa cumprir, como por
exemplo: “VOU LHE DIZER PELA ULTIMA VEZ”. Se ele resolver testar o blefe o PM
perderd sua credibilidade. Por outro lado, se ele obedecer, é preciso que o policial esteja

preparado. Esse pode ser o momento mais perigoso da abordagem.

4 UTILIZACAO DOS NiVEIS DE FORCA

Dentro de cada nivel, existem subdivisdes de intensidade, que indicam que, mesmo
dentro de determinada resposta de forca, existem op¢des de menor ou maior intensidade.

O PM podera selecionar a opcdo de nivel de forca que mais se ajusta a resisténcia
enfrentada. A progressdo no nivel de forca sera avaliada e adequada ao tipo de acdo do
suspeito. Se um nivel falha, ou as circunstancias mudam, pode-se e deve-se aumentar o nivel

da forca utilizada de forma consciente.
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Cada nivel de forca utilizado representa um aumento na intensidade da forca. Quanto
maior o nivel da forca, menos reversivel ela sera, maior certeza de controle havera e

maior sera a necessidade de justificativa posterior.

5 ASPECTOS QUE INFLUENCIAM NA APLICACAO DO NIVEL DE FORCA

Durante uma intervencdo policial, uma ou mais variaveis podem justificar o aumento
do nivel de forca.

a) Desproporcéo entre o nimero de policiais e nimero e suspeitos envolvidos;

b) Tipo fisico, idade e sexo dos policiais em relagdo as mesmas varidveis dos
individuos suspeitos;

c) Habilidade técnica em defesa pessoal dos policiais envolvidos;

d) Estado mental do policial e do suspeito no momento do confronto.

Do mesmo modo, algumas circunstancias especiais podem influenciar no nivel de
forca utilizada pelos policiais.

a) Seu treinamento para emprego da técnica mais apropriada;

b) Sua condicéo fisica (ferimentos, exaustdo, ...);

c) Posicdo de desvantagem. O PM que estd no chdo ou encurralado, sem pontos de
protecdo, pode ser forcado a empregar um nivel de forca mais alto;

d) Proximidade do suspeito de uma arma de fogo. O policial pode ser forcado a fazer
uso de um nivel maior de forca caso o suspeito tenha acesso imediato a uma arma de fogo;

e) Compleicao fisica e habilidade do suspeito em artes marciais;

f) Conhecida reputacéo do suspeito em agredir policiais;

g) O ambiente local (populares simpaticos ao suspeito dispostos a interferir em favor
dele).

O PM precisa estar apto para avaliar as circunstancias, ndo apenas para sua opc¢ao de
uso da forca, mas também para se justificar, no momento oportuno, diante daqueles que
avaliarao se sua escolha foi correta.

A combinacdo das citadas circunstancias em relagdo a atitude dos suspeitos pode
determinar o aumento ou decréscimo de nivel de forca utilizado. Vale lembrar que cada

ocorréncia policial é Unica e ndo existe formula especifica para cada caso.
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6 TIRO INTIMIDATIVO (ver DAO n°08)

O policial, no desempenho de suas atividades de policia ostensiva e preservacao da
ordem publica, pode e deve fazer uso da forca, sempre que necessario, sem excesso ou
arbitrariedade.

Assim, quando um policial dispara sua arma como recurso operacional simplesmente
para intimidar ou advertir o infrator, acaba causando na sociedade sensacdo de medo e
inseguranca. Tal atitude relaciona-se com policiais de pouca capacidade técnica e contraria a
esséncia do servico policial, pois a inseguranca, neste caso, parte justamente daqueles que tém
o0 dever de proteger. A arma do policial, que seria instrumento de seguranca para a populacao,
passa a representar mais um risco para ela prépria.

Verifica-se com freqliéncia a pratica de disparos intimidativos efetuados por policiais
despreparados que, trabalhando de forma amadora, provocam situagdes de alto risco para a
sociedade.

7 ALGUMAS SITACOES DIFICEIS

7.1 Infrator da lei com instrumento pérfuro/cortante

Nesse caso, o policial devera:

a) Manter a arma em condicdes de pronto-emprego (pronto-baixo);

b) Abrigar-se ou reduzir a silhueta;

c) Visualizar o infrator da lei e verbalizar;

d) Havendo colaboracdo, o PM determinarda a colocacdo do objeto no solo e
procedera a busca pessoal;

e) Havendo resisténcia:

1) Estando o PM exposto, porém a uma distancia de seguranca, recuar e
verbalizar com o agressor, o quanto for possivel, para soltar o objeto,
advertindo-o da intencdo de usar a arma de fogo em caso de desobediéncia;

2) Se o PM estiver desprotegido e a curta distancia do infrator, e houver

agressdo por parte deste , devera o PM alveja-lo na regido toracica;
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3) Estando o PM abrigado e em distancia segura, caso o infrator avance, com

o intuido de agressdo, o policial devera alveja-lo nas pernas %

7.2 Suspeito com as méos escondidas

O policial devera:

a) Manter a arma em condicdes de pronto-emprego (pronto-baixo);

b) Abrigar-se ou reduzir a silhueta;

c) Se o suspeito colaborar e mostrar as méos, iniciar a busca pessoal,

d) Se ndo houver colaboracdo, o PM devera manter a verbalizacdo e solicitar apoio
para o cerco policial;

e) Usar sua arma de fogo, se houver esboco de agressdo injusta e iminente pelo
infrator.

O PM ndo devera aproximar-se desprotegido do suspeito, antes de visualizar suas

maos.

7.3 Infrator da lei disparando arma de fogo em publico

Cabera ao PM:

a) Abrigar-se e manter a arma em condicGes de pronto-emprego;

b) Visualizar o infrator e verbalizar;

c) Determinar ao infrator que coloque a arma no solo, para inicio da busca pessoal;

d) Ainda que ndo haja colaboracdo, 0 PM ndo devera, em principio, atirar em meio ao
pUblico, para seguranca dos populares >.

e) Nesse caso, 0 PM solicitara reforco e providenciara o cerco.

Nenhuma situagdo é igual a outra. As circunsténcias de cada ocorréncia, bem

percebidas e julgadas pelo policial, determinar&o o nivel de forca a ser utilizado.

2 Ver nota n° 1, parte final.

3 Principios Bésicos sobre a Utilizacdo da Forca e de Armas de Fogo pelos Funcionarios Responsaveis pela
Aplicacdo da Lei. Disposi¢cdes Gerais, n°5, “b”. “ Sempre que o uso legitimo da for¢a ou de armas de fogo seja
indispensavel, os funcionarios responsaveis pela aplicacdo da lei devem: (...) Esforcar-se por reduzirem ao
minimo os danos e lesdes e respeitarem e preservarem a vida humana”.
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Sempre que as circunstancias permitirem, o policial deverd identificar-se como tal e
advertir claramente o suspeito da usa intencdo de usar a arma de fogo, concedendo um prazo

suficiente para que o aviso possa ser respeitado *.
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