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Governo do Estado de

RONDONIA

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Hospital de Base Doutor Ary Pinheiro - HB

DESPACHO

De: HB-NPSI
Para: HB-ASTEC
Processo N2: 0036.053824/2023-70

Assunto: Informagdes sobre atuacdo em equipe multidisciplinar

Senhor(a) assessora,

Com nossos cordiais cumprimentos viemos por meio deste responder os questionamentos
conforme o ID 0043563741 que versa sobre atendimentos multidisciplinar em casos de abortamento
previsto e lei e as vitimas de violéncia sexual, seguem as informacdes abaixo discriminadas.

4- Existe algum grupo de trabalho especifico para pensar o atendimento em casos de abortamento previsto
em lei?

No que corresponde ao atendimento em casos de abortamento previsto em lei, ndo ha grupo de trabalho
especifico realizado pelo servigo de psicologia neste nosocomio (Hospital de Base Dr. Ary Pinheiro), porém
os atendimentos no geral sdo realizados por equipe multidisciplinar. Apos a identificacio da demanda
especifica da paciente, os profissionais que atenderam a paciente inicialmente, acionam o psicélogo por meio
de parecer técnico no Visual HOSPUB, através de contato telefonico e/ou aplicativos de comunicacao
solicitando o atendimento do referido profissional para a paciente. Neste sentido, o fluxo do atendimento
segue o manejo técnico em conformidade com as atribuigdes inerentes as areas de atuagdo envolvidas na
demanda.

No tocante do atendimento psicoldgico ¢ realizado o suporte emocional de acordo com as modalidades de
atendimento em nivel hospitalar com intervengdes que visem minimizar o sofrimento psiquico da paciente
diante do contexto vivenciado. Em concordancia com as diretrizes do SUS, o atendimento a paciente com
possibilidade de aborto previsto em lei, tem como destaque a contribui¢do para a reestruturacdo emocional e
psiquica da mulher através da oferta do atendimento psicoldgico e medidas de fortalecimento da paciente,
psicoeducando a enfrentar os conflitos € os problemas inerentes a situa¢ao vivida. Pensando na humanizagao
do atendimento, busca-se realizar o atendimento em ambiente acolhedor e de respeito a diversidade, livres de
quaisquer julgamentos morais. Apods encaminhamento da equipe multidisciplinar, a mulher/adolescente sera
ouvida por psicologo/a que ird orientar os tramites para a realizagdo do procedimento, caso ela opte pelo
aborto.

5- De maneira detalhada, quais as diretrizes para o atendimento de mulheres vitimas de violéncia sexual?

De acordo com os Principios Fundamentais do Cédigo de Etica do Psicologo, o profissional de psicologia
deve basear o seu trabalho no respeito ¢ na promog¢do da liberdade, da dignidade, da igualdade e da
integridade do ser humano, apoiado nos valores que embasam a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos. O profissional deve visar promover a saide e a qualidade de vida das pessoas e das coletividades e
contribuir para a eliminacdo de quaisquer formas de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressao de acordo com os principios fundamentais de atuacao.

Sao objetivos do atendimento psicologico com as pacientes vitimas de violéncia sexual:
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e Acolher as demandas da paciente visando minimizar sentimentos manifestos e/ou latentes diante de sua
demanda clinica e psiquica apresentada;

e Atuar por meio de intervengdes que visem a reduzir o sofrimento humano, levando-se em conta sua
subjetividade, realidade objetiva, questdes socioecondmicas, ambientais e culturais, na perspectiva da
promogao, prevencao, diagnostico e recuperacao da saude;

e Assessorar a equipe multiprofissional através de avaliacdo e parecer psicoldgico, quando solicitado;

e Integrar equipes multidisciplinares compartilhando somente informagdes relevantes para qualificar o
servigo prestado, resguardando o carater confidencial das comunicagdes (de acordo com o art. 6°-b do
Codigo de ética do Psicologo), afim de contribuir com a decisdo da intervencdo a partir da
identificacdo e compreensao de aspectos psicossociais que interferem na satide da paciente;

e Atuar por meio de intervencdes que visem a reduzir o sofrimento humano, levando-se em conta sua
subjetividade, realidade objetiva, questdes socioecondmicas, ambientais e culturais, na perspectiva da
promogao, prevencao, diagnostico e recuperacao da saude

e Contribuir para a assisténcia Humanizada de acordo com as diretrizes preconizadas, orientando os
fluxos e organizacdo dos processos de trabalho, de acordo com a peculiaridade do publico-alvo da
unidade, com a finalidade de melhoria continua do servigo psicoldgico prestado;

O atendimento psicoldgico com essas pacientes sdo ofertados preferencialmente em sala de atendimento ou
beira-leito quando as mesmas ndo conseguem deambular, contudo ¢ priorizado a privacidade durante os
atendimentos.

Neste sentido, o profissional de psicologia, dentro do contexto hospitalar, ao ser solicitado para atender a
vitima de violéncia sexual, realizara as seguintes intervengoes:

e Acolhimento Psicoldgico: ¢ o primeiro contato entre o psicologo paciente, acompanhante ou familiar,
visando o estabelecimento do vinculo, considerando que o acolhimento ¢ uma diretriz da Politica
Nacional de Humanizagao do SUS contemplando todos os usuarios do Servigo de Saude, bio-psico-
social. O psicologo realiza o acolhimento de forma humanizada, realizando um conjunto de medidas,
posturas e atitudes dos (as) profissionais de saude que garantam credibilidade e consideragcdo a
situacdo de violéncia. Esta acolhida humanizada dos servicos demanda um ambiente acolhedor e de
respeito a diversidade, livres de quaisquer julgamentos morais. Garantindo a escuta com qualidade as
mulheres e adolescentes, com respeito e solidariedade, buscando-se formas de compreender suas
demandas e expectativas.

e Avaliacdo Psicologica: Observa, identifica e avalia os processos psiquicos através de métodos e
técnicas psicoldgicas envolvidos no processo de psiquico subsidiando as intervengdes psicoldgicas
requerendo maior aprofundamento investigacdo mais minuciosa no campo subjetivo do sujeito,
sendo este um processo de investigagcdo que norteia o olhar do psicélogo no que se refere a condigao
emocional da paciente e, posteriormente definir as condutas psicologicas a serem aplicadas.

e Atendimento Psicoldégico: Ocorre por demanda espontanea, solicitagdo da equipe ou por identificagao
de necessidades durante a triagem psicologica. E realizada a intervencio psicologica
continua/acompanhamento durante o processo de hospitalizagdo, em situagdes de maior
complexidade psicoemocional. Neste caso ocorre na modalidade individual ou com acompanhante a
escolha da paciente. Este atendimento tem a finalidade de ofertar suporte psicoldgico durante todas
as etapas da internagdo. Nesta modalidade de atendimento, o profissional realiza escuta, acolhimento,
aconselhamento, orientacdo disponibiliza apoio emocional, fortalecendo os aspectos psiquicos
necessarios ao enfrentamento da situagdo vivenciada durante o processo de hospitalizagdao. Todavia,
o atendimento ocorre de acordo com a disponibilidade da paciente, considerando suas questdes
fisicas e emocionais no momento.

e Orientacao e aconselhamento: Auxiliar o paciente e sua rede relacional, a lidar com as questdes
decorrentes da problematica de satde. Prové informacgdes, encorajando e desenvolvendo a
capacidade para tomar suas decisdes para a constru¢do de condigdes para que possa escolher e
decidir, a partir das informagdes qualificadas sobre todos os seus direitos, sobre os servigos
especializados e sobre os procedimentos para a dentiincia da violéncia sofrida, contribuindo dessa
forma para sua autonomia.

e Interconsulta/ equipe multiprofissional: Atuar em conjunto com as equipes multidisciplinares,
informando e orientando quanto aos aspectos que possam favorecer o relacionamento, € 0 manejo
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com pacientes de enfermarias, evitando conflitos institucionais e/ou judiciais, por solicitagdes da
equipe multidisciplinar e/ou via parecer médico.

e Registro no prontuario eletronico Visual HOSPUB: Os registros dos atendimentos psicologicos
realizados dos pacientes e acompanhantes sao efetivados diariamente no prontuario eletronico, desde
que o sistema esteja operante, com o objetivo de registrar informacdes seja do paciente e/ou
acompanhantes relevantes, e pertinentes ao conhecimento e melhor manejo técnico da equipe da
equipe multidisciplinar.

o Acdes em Caso de Nao Conformidade: recusa do paciente e/ou familiar ao atendimento com
profissional de psicologia; impossibilidade clinica da paciente para o atendimento psicologico;
constatacdo da ndo existéncia de demanda para seguimento do atendimento psicologico apos
avaliagdo do profissional de psicologia - o atendimento psicologico serd suspenso quando as
condi¢des clinicas/psiquicas do paciente inviabilizem a condu¢dao do atendimento, como também
mediante a sinalizagdo do paciente /responsavel (em caso de paciente menor de idade) de que nao
desejam o atendimento psicoldgico.

e Encaminhamento: O profissional apo6s verificar a necessidade de acompanhamento psicologico
ambulatorial realizard o encaminhamento por escrito e entregue para a paciente para que a mesma se
dirija as redes de assisténcia disponiveis.

Pelo exposto, restituimos os autos para os tramites que se fizerem necessarios.

Respeitosamente.

- assinado eletronicamente -
AUDILENE DE SOUZA QUEIROZ DOS SANTOS
Psicéloga/Coordenadora do Nucleo de Psicologia/HBAP
Portaria N2 204 de 13 de julho de 2017 - DOE N2 139/RO

eil Documento assinado eletronicamente por Audilene de Souza Queiroz dos Santos, Chefe de Nuicleo,
:;?.n.-.:u.'.-. lily em 28/11/2023, as 17:54, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e
eletrénica seus §§ 12 e 22, do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cédigo
verificador 0043944670 e o codigo CRC 29E9EBAE.

Referéncia: Caso responda esta Despacho, indicar expressamente o Processo n2 0036.053824/2023-70 SEI n2 0043944670
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